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Késziilt: B6cs-Berzék-K6rom-Sajohidvég Csaladsegitd T4rsulasa Téarsuldsi Tan4csa {ilésén
2015. februar 26-4n a B6cs Kozségi Onkorményzat Polgarmesteri Hivatal emeleti
targyalo termében

Jelen vannak: Nagy Laszlo tandcselndk, Bécs
Farkas Laszl6 tanicstag, Berzék
Toth Tibor tandcstag, K6rém
Tordk Gergely tandcstag, Sajohidvég
Torok Barna c. fGjegyz6
Takéics Edina intézményvezet6
Zsémba Lajosné pénziigyi vezet6

Nagy Laszl6é B6cs Kozség Onkorményzat polgarmester a T4rsuldsi Tanécs elnoke koszénti a
megjelentek, megéllapitja a Térsuldsi Tanécs hatirozatképes, mert a tarsuldsban résztvevd
onkormdnyzatokat képviseld tandcstagok (4 f8) az iilésen megjelent. Javasolja az alabbi
napirendi pontok megtargyalasat.

A Térsulési Tanécs 4 igen szavazattal meghozta az aldbbi hatirozatot:

1/2015. (I1.26.) szamu Tarsuldsi Tanics hatirozat
Targy: A 2015. februdr 26-ai iilés napirendi pontjai

Napirendi pontok:
1. A 2014. évi kdltségvetés modosités

Eléad6: Takdcs Edina intézményvezetd
Zsamba Lajosné pénziigyi vezetd
2. A 2015, koltségvetés megtéargyalisa, elfogadasa
El8adé: Takacs Edina intézményvezet6
Zsamba Lajosné pénziigyi vezetd
3. Beszamol¢ a Csaladsegité Kozpont 2014, &vi munkajardl
ElGadé: Takacs Edina intézményvezetd
4. Bejelentések, inditvanyok, javaslatok

Felelds: Tarsulasi Tandcs elndke
Hatarid6: azonnal

1. napirendi pont: A 2014. évi kiltségvetés médositds

Takacs Edina intézményvezetd tijékoztatja a megjelenteket, hogy a 2014. évi koltségvetés
moédositdséra azért van sziikség, mert tavaly emeltiik évkdzben a szocidlis étkeztetés dijait,
ezzel nbtt a beveté] és kevesebb left az Snkormdanyzati hozzajarulas.

A Téarsulési Tandcs 4 igen szavazattal meghozta az al4bbi hatarozatot:

2/2015. (11.26.) szamu Tarsulési Tandcs hatirozat



Targy: A 2014. évi kéltségvetés mdédositds

Bécs-Berzék-Sajohidvég-Korom  Csaladsegité  Tarsuldsa  Tarsuldsi Tanicsa az
allamhaztartasrél sz6ld 2011. évi CXCV. térvény 91. § (1) bekezdésében meghatérozott
jogkorében eljarva a 2014. évi kéltségvetés modositasardl a kovetkezd hatarozatot hozza:

A Tarsulasi Tanécs a Tarsulds 2014. évi koltségvetés médositasarél sz6l6 hatarozatot az
alabbiak szerint fogadja el:

Eredeti bevételi eléirinyzat: 63.673 eFt
Moédositott bevételi eléiranyzat 2014.06.30. 67.917 eFt
Modositis 2014.09.15.: 1.562 eFt
Moédositott bevételi el6irdanyzat 2014.09.15.: 69.479 eFt
Maédositas 2014.12.31. -404.-eFt
Médositott bevételi elfiranyzat 2014.12.31. 69.075.-Ft
Eredeti kiad4si eléirdnyzat: 63.673 eFt
Modositott kiadasi eléiranyzat 2014.06.30. 67.917 eFt
Mboédositas 2014.09.15.; 1.562 eFt
Médositott kiadasi eldiranyzat 2014.09.15.: 69.479 eFt
Moédositas 2014.12.31. -404.-eFt
Maédositott kiadasi elSiranyzat 2014.12.31. 69.075.-eFt

A Tarsulasi tanacs a Tarsulds 2014, évi koltségvetésének modositasat részletesen a
kovetkezOk szerint allapitja meg:

e A Tarsulas médositott kiadéasait, bevételeit mérlegszeriien az 1. mellékletben
foglaltaknak megfelelGen fogadja el.

e A médositott milikddési céli bevételek és kiadasok, valamint a felhalmozési céld
bevételeket €s kiaddsokat a 2. és 10. melléklet szerint fogadja el.

* A beruhazisi és felujitasi kiadasokat a 13. és 14. melléklet szerint hagyja j6v4.

Az EU-s tdmogatassal megvalosuld programokat és projekteket, valamint a tarsuldson
kiviil megvalésult projektekhez vald hozzajarulast pénziigyi elszamolését a 28.
melleklet szerint hagyja jova.

¢ A Tarsulas Tandcs kiad4sait jogcimenként, bevételeit forrasonként, tovabbi a
tényleges éves 1étszam 1étszamat, a 10.12. és 16. mellékletben foglaltaknak
megfelelden fogadja el.

e A Térsulas az 4ltala létrehozott és fenntartott BScsi Csaladsegité Kdzpont mddositott
bevételi és kiadasi elGiranyzatait, tovébba a tényleges éves 1étszamat a 8.a 12. és a 17.
mellékletekben foglaltaknak megfelelden hagyja jova.

® A Térsulasi Tanacs utasitja a Tarsulasi Tandcs munkaszervezetének vezet6jét, hogy a
koltségvetési maradvanyt érint fizetési kotelezettségek teljesitését biztositsa, illetve
kisérje figyelemmel.

¢ A Tarsuldsi Tanacs munkaszervezetének vezetGje és a kdltségvetési szervek vezetdi a
kéltségvetési maradvanynak a 2014. évi el8iranyzatokon tSrténd atvezetésérdl
gondoskodni kételesek.

Felelds: Tarsulasi Tandcs elndke
Hataridd: azonnal és folyamatos




2. napirendi pont: A 2015. évi koltségvetés megtirgyalasa, elfogadisa

Takdcs Edina intézményvezetd tdjékoztatja a Téarsuldsi Tanécsot a 2015. évi koltségvetés
tervezeterél. Mar volt sz6 arrdl, hogy 2015. évtd] plusz egy f6t vennék fel a Csaladsegits
Ko6zpontba, mert a gyermekjéléti szolgalati esetszamok indokoljék ennek szilkségességét,
Maéjusban visszajon a GYES-en 1év6 kollégand, a helyére felvett kollégand maradna tovibbra
is itt, igy oldva meg a plusz 1 f§ kérdését. Két kolléga még nem kapta meg a diploméjat a
nyelvvizsga hinya miatt, de bériik a koltségvetésbe mar diplomasbérként keriilt be, hisz nem
tudjuk, mikor szerzik meg a nyelvvizsgit, és akkor emiatt ne kelljen valtoztatni a
koltségvetést. Az informatikai berendezések elavultak, mér tébbe keriil megjavitisuk, mint
egy Uj beszerzése, ezért fokozatos cseréjilkre van szitkség. Az idei koltségvetésbe egy
szamitogeép és egy nyomtatd van betervezve. A Csaladsegitd Kozpont 2015-ben lesz 10 éves,
ennek alkalmébol szeretnének rajzpélyazatot kiimi, mely soran dijak keriilnének szétosztasra,
ennek a koltsége is bekeriilt a koltségvetésbe.

Farkas LaszI6 tandcstag szerint nagyon korrekt a kéltségvetés. Megkdszéni Bécs Kozség
Onkorményzatanak, hogy a csalidsegitd dolgozék tobbletkdltségét egyediil finanszirozta.
Meg van elégedve a csalddsegité munkajaval.

Zsamba Lajosné pénziigyi vezetd tdjékoztatia a megjelenteket, hogy a tagdfjak
negyedévente keriilnek kiszdmlazisra. Ha lezartuk a 2014. évet, akkor az ott jelentkezs
eltérések, majd a 2015. év mésodik szamlaban keriilnek korrigalésra.

A Térsulasi Tandcs 4 igen szavazattal meghozta az alabbi hatdrozatot:

3/2015. (I1.26.) szama Tirsuldsi Tanacs hatirozat

Targy: A 2015, évi koltségvetés elfogadasa

A Blcs-Berzék-Korom-Sajohidvég  Csalddsegité  Tarsulds Tarsuldsi Tandcsa az
allamhaztartasrél sz6l6 2011. évi CXCV. tdrvény 23. § (1), valamint a 26. § (1)
bekezdésében kapott felhatalmazas alapjén a 2015. évi pénziigyi tervér6l (koltségvetésérsl) az
alabbi hatarozatot hozza:

A Tarsulési Tanacs a Tarsulds 2015. évi koltségvetését:

koltségvetési bevételi fédsszegét (finanszirozasi bevételek nélkiil) 35.407.-eFt-ban
koltségvetési kiaddsi fodsszegét (finanszirozési kiaddsok nélkiil) 35.540.-eFt-ban

a koltségvetés hidnyat 133.-¢Ft-ban
finanszirozasi bevételek fédsszegét 28.301.-eFt-ban
finanszirozasi kiadasok féosszegét 28.168.- eFt-ban
bevételi féosszegét 63.708.-eFt-ban
kiadasi fédsszegét 63.708.-eFt-ban

allapitja meg. A hidny finanszirozasa belsé forrasbél, az €l6z6 évi maradvanybdl térténik.

A Tarsuldsi Tanacs a Térsulas 2015, évi koltségvetését részletesen a kovetkezOk szerint
allapitja meg:

* A megallapitott koltségvetési bevételek forrdsonkénti, a koltségvetési kiaddsok

jogcimenkénti megoszl4sat tarsuldsi szinten, tovabba a finanszirozasi céhi miiveletek



bevételeit és kiadésait a koltségvetési hatérozat 2.3. és 7. melléklete alapjn hatirozza
meg a Tarsulasi Tan4cs.

* A mik3dési és felhalmozasi céli bevételi és kiadasi eldirdnyzatokat mérlegszeriien az
1.szdmu melléklet szerint 4llapitja meg a Tarsulési Tan4cs.

* A tarsulds tagjainak a miikodési kiaddsokhoz torténé hozzajarulasait a 2.4. mellékiet
alapjan hagyja j6va.

¢ A Tarsuldsi Tandcs koltségvetésében szerepld felujitdsi kiadasok eldiranyzatdnak
felGjitasonkénti, beruhazasi kiaddsok elSiranyzatdnak beruhdzasonkénti iitemezését a
10.11.12. mellékiet szerint,

* A kéltségvetési évet koveté hirom év kiadasait és bevételeit jogcimenként a 17.
melleklet mutatja be.

¢ A Térsuldsi Tandcs adossagot keletkeztetd iigyletekbsl és kezességvallaldsokbol
fennall$ kotelezettségeit az 20.és 21. melléklet részletezi.

* A Tarsulasi Tanics sajat bevételeinek részletezését az addssagot keletkeztetd ligyletbdl
szarmazo targyévi fizetési kitelezettség megallapitasahoz a 20. mellékiet tartalmazza.

® A Tarsulasi Tanacs 2015. évi addssagot keletkeztetd fejlesztési céljait a 19. melldklet
részletezi.

® Az ecurépai uniés tamogatissal megvaldsulé programok, projektek bevételeit és
kiadasait, a Tarsuldson kiviili ilyen projektekhez térténé hozzijérulisokat a 25..
melléklete szerint hagyja jova. -

® A Tarsulas bevételeit és kiadasait f6bb jogcimenként a 2.3. és 7. melléklet szerint
allapitja meg,

* A munkaszervezet, tovabbd a tarsulds koltségvetési szerveinek bevételi és kiadasi
eldironyzatanak jogcimenkénti megoszidsat, toviabba az éves 1étszdmot és
kdzfoglalkoztatottak 1étszamat a 2.3.7. és14.15. mellékiet szerint allapitja meg.

® A Tarsulasi Tanacs a kiadasok kdzott O ezer Ft altalanos, 133 ezer Ft céltartalékot
allapit meg. A tartalék felhasznalaséarol a Tarsulasi Tandcs dont.

Felel8s: Tarsulasi Tandcs elndke
Hatarid6: azonnal és folyamatos

3. napirendi pont: Beszimol6 a Csalddsegité Kozpont 2014. évi munkajarol

Takacs Edina intézményvezeté tijékoztatja a Tarsuldsi Tandcsot a Bécsi Csaladsegité
Kozpont 2014. évben végezett tevékenységérol:

Csalddsegito Szolgdlat:

2.000 f6 lakossagszam felett kotelezden ellatandé feladat a telepiilési 6nkorméanyzatok
szaméara. Tarsulési formaban latjuk el B8cson, Berzéken, Sajohidvégen és Korom kozségben.
A csaladsegités a szocidlis vagy mentélhigiénés problémak, illetve egyéb krizishelyzet miatt
segitségre szorul6 személyek, csali4dok szdmara az ilyen helyzethez vezeté okok megelzése,
a krizishelyzet megsziintetése, valamint az életvezetési képesség megbrzése céljabdl nythjtott
szolgaltatas.

A csaladok segitése érdekében veszélyeztetettséget és krizishelyzetet észlel$ jelzérendszer
miikddik. A jegyz, tovabba a szocidlis, egészségiigyi szolgiltaté, intézmény, valamint a
gyermekjoléti szolgilat, a péartfogéi feliigyeldi és a jogi segitségnynjtoi szolgalat jelzi, a



tarsadalmi szervezetek, egyhdzak és maginszemélyek jelezhetik a csaladsegitést nyujtd
szolgaltaténak, intézménynek, ha segitségre szorulé csaladrdl, személyr8l szereznek
tudomast.

A jelzés alapjén a csalddsegitést nyiljté intézmény feltérképezi az ellétdsi teriileten €18
szocidlis és mentalhigiénés problémdkkal kiizd6 csalddok, személyek korét, és személyesen
felkeresve tajékoztatja Sket a csaladsegités céljardl, tartalmarél.

A csaladsegités keretében biztositiuk:

a) a szocidlis, ¢letvezetési és mentalhigiénés tanicsadast,

b) az anyagi nehézségekkel kiizd6k szdmara a pénzbeli, természetbeni ellatisokhoz,
tovabbi a szocilis szolgaltatdsokhoz valé hozzdjutds megszervezését,

¢) a csaladgondozast, igy a csaladban jelentkez6 miikédési zavarok, illetve
konfliktusok megoldasanak eldsegitését,

d) kbzdsségfejlesztd, valamint egyéni és csoportos terapids programok

szervezeését,

e) a tartés munkanélkiiliek, a fiatal munkanélkiiliek, az adéssagterhekkel és lakhatasi
problémakkal kiizd6k, a fogyatékossiggal é&l6k, a kronikus betegek, a
szenvedélybetegek, a pszichiatriai betegek, a kabitészer-problémaval kiizddk, illetve
egyéb szocialisan raszorult személyek és csaladtagjaik részére tanacsad4s nytijtasat,

f) a csalddokon beliili kapcsolaterésitést szolgalo kozosségépitd, csaladterapids,
konfliktuskezeld programokat és szolgaltatasokat, valamint a nehéz élethelyzetben é16
csaladokat segité szolgaltatisokat,

A csaladsegités keretében végzett tevékenység - a szolgaltatast igénybe vevs érdekében,
masok szem€lyiségi jogainak sérelme nélkiil - a szitkséges mértékig ki terjed az igénybe vevs
kornyezetére, kiilondsen csalddjénak tagjaira. Kiskori személyre a csaladsegités akkor
terjedhet ki, ha

a) a kiskorud csaladtagjénak ellatdsa a csaladsegités keretében indult, és

b) a kiskoru érdekei - a gyermekjoléti szolgaltatas igénybevétele nélkiil - e szolgiltatss

keretében is megfelelGen biztosithatok.

Megel6z6 tevékenysége kirében:
— figyelemmel kiséri a lakossag szocialis és mentalhigiénés helyzetét,
— feltirja az egyén és csalad életében jelentkezd probléma okait, jelzi az illetékesek felé,
— ¢észleld és jelz6 rendszert miikSdtet,
— informacids adatokat gyiijt.

Altalénos segité szolgaltatds keretében:

— t4jékoztatdst ad szocidlis, csalddtamogatasi és tarsadalombiztositasi ellatdsokrél, a

hozzajutds médjardl,

— szocidlis, életvezetési és mentalhigiénés tandcsadést nyuit,

- segitséget nyljt szociélis, gyermekjoléti, gyermekvédelmi iigyek vitelében,

— pszicholégiai és jogi tandcsadast szervez,

— meghallgatja az egyén és a csalad panaszat, intézkedik annak orvoslésa érdekében,
Egyeb, dltaldnos segitd szolgdltatds keretében:

— elésegiti, 6sztonzi a human jellegii civil kezdeményezéseket,

— kezdeményezi a telepiilési dnkormanyzatoknal 1ij szociélis ellatisok bevezetését.

Specidlis szolgditatds keretében:
— szervezi az aktiv kord nem foglalkoztatott személyek egyiittmiikodési programjat,



— szabadidds programok szervezése (egészségnap, Falunap, kézmiives foglalkozasok
stb.),

— segitséget nyujt az egyének, a csalddok kapesolatkészségének javitasihoz,

— ifjisagi tanacsadast, inform4cids szolgaltatast nyujt,

— kiilonds figyelmet szentel a roma népesség specidlis helyzetébdl adédé problémak
kezelésére.

A csaladgondozéi feladatok ellatdsét, az ellatasok kozvetitését és a szervezési tevékenységet
az 1/2000. (1.7.) SzCsM rendelet 7. szAmi melléklete szerinti forgalmi- és esetnapléban kell
dokumentélni, melyet a szolgalat vezetSje legaldbb negyedévenként ellendriz.

A csaladsegités a személyes gondoskodast végzd és a szolgaltatast igénybe vevd személy
egylittes munkafolyamata, melynek tartalma és menete irasbeli egyiittm{ikddési
megdallapodésban keriil rogzitésre, feltéve, hogy az elsé interji kapcsan tett intézkedéssel nem
zarhat6 le. A megallapodas tartalmazza a szolgéltatast igénybe vevd személy problémait, az
elérendd c€l érdekében megvaldsitandé feladatokat, az egyiittmiikédés maédjat, a folyamatba
bevonandé szolgéltatokat, intézményeket, a talalkozasok rendszerességét, a segitd folyamat
varhaté eredményét.

A csaladsegités forméi:

egyszeri segitségnyjtas
esetmunka — egyéni esetkezelés
iigyintézés

segitd beszélgetés
informéciénytjtas

tajekoztatas

krizisintervenci6

szociélis csoportmunka

Ll idll

A csaladsegités igénybevétele 6nkéntes (kivéve a rendszeres szocidlis segélyben részesiilSket
2015. 03. 01-ig) és téritési dij mentes.

A csalddsegitésben foglalkoztatottak szama:

Munkavillalé Végzettség Jogviszony
1 6 vezetd Szocialis szakvizsgazott | Foallasa
{B&8cs kozségben szocialis menedzser
csalddgondozé is)
1. szamu csalddgondoz6 Szakvizsgazott pedagbogus Féallasa
(Berzék, Sajohidvég, Korém | Gyermek-, ifjisig- és
kozségek) csaladvédelem pedagodgidja

2014. 09. 01-t6l

szocidlpedagogus

(nyelvvizsga még hianyzik)

A csalddsegito szolgdltatds forgalmi adatai:

Forgalom 2014. évben a 2014. évben a Eves 2014. évi
Telepiilés szolgalatnal szolgalatnal forgalomszam esetszam
megfordult megfordult Gj (akik




kliensek szama kiiensek szama esetnapléval
is
rendelkeznek)
Bdcs 540 6 24 16 1.092 30 f6
Berzék 426 16 12 6 605 1116
Sajohidvég 294 16 34 16 553 14 fi
Kérom 236 16 21 16 413 13 fo
Osszesen 1.496 f& 91 15 2.663 68 f6
A szolgaltatast igénybe vevik szdma nem és korcsoport szerint:
Eletkor 14-17 18-34 év | 35-49 év 50-61 év | 62 évfelett | Osszesen
Telepiilés év
Bécs - F: 116 F: 63 {6 F: 6 6 F: 153 f6 F: 233 15
N: 6 f6 N: 92 16 N: 14 16 N: 205 6 N: 319 {6
Berzék - F: 43 18 F: 8518 F: 33 {6 F: 1015 F: 171 6
N: 596 | N:101 15 N: 71 16 N: 24 {6 N: 255 16
Sajéhidvég - F:30 f6 F: 45 6 F:22 16 F:6 {6 F:103 f6
N: 52 16 N: 96 6 N:33 6 N: 10 6 N: 191 £6
Ko&rom - F: 26 {6 F: 2516 F: 13 16 F:3 16 F: 67 16
N: 83 6 N: 48 {6 N: 29 {6 N:9 16 N: 169 6
Osszesen: - 300 f6 555 16 221f5 420 £ 1.508 f

A szolgdltatist igénybe vevék szdma gazdasdgi aktivitds szerint (esetnaplosok):

Telepiilés Bécs (f6) | Berzék (f5) Sajohidvég | Korém (f8) | Osszesen:
Gazdasagi (f6) (f6)
aktivitis
Aktiv keres6 2 9 3 9 23
Munkanélkiili 28 2 11 4 45
Inaktiv keres6 - - - - -
ebbdl nyugdijas - - - - -
Osszes igénybe 3016 11fé 14 fo 13 fo 68 fo
vevo
A szolgdltatdst igénybe vevok szdma a csaldd dsszetétele szerint (estnaplésok):

Telepuilés Bécs (f6) | Berzék (f6) | Sajohidvég | Korom (f6) | Osszesen:
Csalad dsszetétele (£6) (f6)
Hézastarsi/élettarsi 6 4 2 4 16
kapcsolatban €16k

18 év alatti

gyermekkel
Hazastarsi/élettarsi 7 1 - - 8
kapcsolatban €16k
gyermek nélkiil




Hézastérsi/élettarsi
kapcsolatban él6k
18 év feletti
gyermekkel

Hézastarsi/€lettarsi
kapcsolatban é16k
18 év alatti és
feletti gyermekkel

12

Egy sziil6 18 év
alatti gyermekkel

Tobbgeneracios
csalad

15

Egy sziil6 18 év
alatti és feletti
gyermekkel

Egyediil €16

3

6

Egyéb

3

3

Osszesen

3015

115

1415

13 f5

68 f5

A szolgdltatist igénybe vevik szdma legmagasabb iskolai végzettség szerit (esetnaplosok):

Telepiilés
Iskolai

végzettség

Bdcs (f6)

Berzék (£6)

Sajohidvég
(f6)

Kordém (f6)

Osszesen:
(f6)

Alt. isk. 8
osztalynal
kevesebb

27

6

46

Alt. isk. 8
osztalya

16

Befejezett
szakmunkas,
szakiskola

Befejezett
szakk6zépiskola

Befejezett
gimnizium

Erettségire
épiild befejezett
OKJ iskola

Osszesen

30 fo

1113

146

1315

68 fo

A szolgdltatdst igénybe vevok hozott problémdi:




Probléma tipusa

Bécs

Sajohidvég

Korom

Osszesen

Eletviteli

10

Csaladi-kapcsolati

10

Lelki-mentalis

[N AR

6

Gyereknevelési

3

Anyagi

5

Foglalkoztatassal
kapcsolatos

QoW | oW

N | e [ i | 1

34

Egészségkarosodas
kévetkezménye

6

Ugyintézésben
segitség

467

165

73

319

1.024

Informacidkérés

Egyéb (adomany,
analfabetizmus,

583

415

280

23

1.301

jelzérendszer)
Osszesen

1079

584

379

358

2.400

Osszesenbdl tobb
probléma egyiitt

17

Osszesenbdl krizis

A csalddsegito szolgaltato tevékenység jellege:

Telepiilés
Esetkezelés jellege

Bocs

Berzék

Sajohidvég

Koréom

(sszesen

Szocialis- és
mentalis

165

73

319

557

Szolgaltatas
kozvetitése és
nyujtasa

329

121

99

124

673

Dologi javak
kbzvetitése és
nyujtdsa

540

415

280

246

1.481

Munkavallalasi és
palyavalasztasi

28

46

Beilleszkedési
program

16

34

Prevencios
_programok

5

]E-'lgyéb

2

Osszesen

915

703

470

710

2.798

Osszesembdl
egyuttmiik6dési
megéllapodas
alapjan vegzett
tevékenyseg

30

11

14

13

68

A csalddsegités f6bb tevékenységi kérei a 2014. évben:




* Informécionyujtas (intézmény tevékenységérsl)

» Természetbeni juttatdsok (ruha- és egyéb adominyok gyiijtése, szétosztisa /GYEA
élelmiszercsomag, Elelmiszerbank adoménya/) — azokhoz valé hozzéjutas segitése
(Magyar Voroskereszt, Maltai Szeretetszolgalat)

Segitd beszélgetés

¢ Tanicsadas

o Ugyintézésben segitség (MAK, Nyugdijfolyésito, EMASZ, TIGAZ, ERV,
Munkaiigyi Kozpont, Rendirség, Birésiag, Biintetés végrehajtisi intézetek,
NRSZH, NAV, személyes iratok beszerzésében segitség, végrehajtok,
segélyszervezetek, korhizak, gyimhivatalok, nevelési tandcsadé, pedagogiai
szakszolgdlat, kormanyhivatali ligyek) - telefonos iigyintézés, nyomtatvanyok
kitdltésében segitség, levelek értelmezésében segitség, kérelmek megirasiban
segitség

¢ Munkanélkiiliekkel valé egyiittmikddés

*  munkahelykereséshez nyiujtunk segitséget,

= telefonszamokat, internetes dlidskeresd portilokat ajénlunk,

= szorgalmazzuk, hogy fejezzék be a 8 dltaldnost, ehhez informdcict

adunk, iskolakat keresiink,

" onéletrajzirds segitése.
A szolgaltatdsok kdzvetitése és nyijtdsa cimsz6 alatt az intézményiinkh6z fordult, de mas
intézményhez tovébbirdnyitott (birésigi panasznap, rend6rség, varosi gyAmhivatal, tigyvéd
stb.) esetek, illetve az iigyfél iigyében végzett telefon-, fénymasolé vagy nyomtatéhasznélat
tartoznak. Ez nem minden esetben jelenik meg ilyen alcim alatt, mivel ezek az esetek az
ugyintézéshez is sorolhaték, attol fiiggSen, hogy az iigyfél milyen problématipust k&zol
vellink.

A lakossag segitségét kértitk annak érdekében, hogy a részoruld csalddokat ruha- és egyéb
adomdnyokkal (dologi javak kézvetitése és nyijtdsa) tudjuk segiteni. Ezen kiviil kiilonbdz
alapitvanyokkal is felvettiik a kapcsolatot, igy tébb csalddnak tudtunk segftséget nyujtani. A
lehetdségeikhez mérten a helyi 6nkorményzatok is tdmogatjak természetbeni juttatdsokkal
(élelmiszer, szocidlis tiizifa) a lakosokat. Van olyan telepiilés, ahol teljes mértékben az
intézménylinkre bizzdk a palydzaton nyert élelmiszerek, illetve killonbdz8 adomanyok
kiosztdsit, illetve van olyan, ahol az intézményiink dolgozéi segitenck a rdszorultak
kivélasztédsiban és az adomanyok kiosztdsdban is. Az Snkormanyzatok és a gyermekj6léti
szolgélat ltal osztott dologi javak nem szerepelnek a tablazatban.

Szakmai munkardl:

o A lakossagot a helyi ujsagokban és a magunk készitette, prospektusokon tijékoztattuk,
tajékoztatiuvk az intézménylinkben foly6 munkér6l, az igénybevétel modjardl,
tgyfélfogadas rendjérél

e A feladatokat megfelelS szakképzettséggel rendelkez6 dolgozok 14tjak el
A lehetdségeinkhez mérten a szakmai tovabbképzések is biztositottak

¢ Mivel a2 Megyei Mddszertani Kézpontok megsziintek, igy csak az internetr§l és
tovabbképzéseken, konferencidkon tudunk tdjékozédni, illetve 0j informacidkat
szerezni.

Jovore vonatkozo tervelk:

» Adoményok gytijtése, szétosztisa (folyamatos)
» Pélyézati kifrdsok folyamatos figyelemmel kisérése



> Folyamatos szakmai tovibbképzés biztositisa (egyre nehezebb, normativa nincs,
Moédszertanok megsziinését kdvetben nincs aki, elfogadhat6é aron lehetdség szerint
Miskolcon szervezzen képzéseket, tanfolyamokat) = az NCSSZI egy TAMOP-os
palyéazat keretében indit szocidlis teriileten dolgozdknak képzéseket, de nem egyszerti
bejutni, illetve kevés a féréhely.

» Telepiilések szocialis helyzetének folyamatos nyomon kvetése

> Hatékony és az igényekhez alkalmazkodé intézmény miikédtetése

A feladat elldatdsa sordn felmeriilo problémak:

e A pesztor telepiilésen, Berzék kozségben és Kortm kozségben (2015-t6])
rendelkeziink sajat vezetékes telefonvonallal, faxunk csak a gesztor telepiilésen van a
t6bbi teleplilésen az 6nkormanyzatok eszkozeit vessziik igénybe.

¢ Mar 2008-ban sem volt lehetGségiink Gjabb eszkdzdk, butorok beszerzésére, mivel a
tamogatas mértéke csékkent. Sajnos ez 2014-ben sem volt masként. Az ellatisi
tertiletlink nkorményzatai koziil tobben is anyagi nehézségekkel kiizdenek, igy mér
az intézmeényiink mikddéséhez sziikséges tobbletkoltségek kifizetése is nagy terhet ré
réjuk.

* A pélyazati lehetGségek a mlikodési koltségekre nem vehetSk igénybe. Beruhazashoz,
fejlesztéshez pedig Oneré kell, és a fenntartds tovabbi koltségeit az
dnkormanyzatoknak kell allnia,

e A kételez6 tovabbképzésekhez nyujtott allami tdimogatast megsziintették. A jévében a
dolgozéknak sajat maguknak is hozzd kell jarulniuk a tovabbképzések dijanak és az
chhez kapcsol6dd utikoltségek kifizetéséhez.

e A szolgaltatis igénybevétele dijmentes és Onkéntes (kivéve a RSZS-ben
részesilloknek, ott kotelezd az egyiittmiikddés 2015. 03. 01-ig), senkit nem
kényszerithetiink arra, hogy igénybe vegye a szolgéltatasainkat és a segitségiinket.

o Szakemberek pétlisa nagyon nehéz, 2014-ben 1 hénapon beliil 2 kolléga is
felmondott. A meghirdetett allésra alig, vagy egyaltalan nem érkezett palyazat.

e Miszaki eszkGzeinket még 2005-2006 évben kaptuk, 2014 évben mar tobbszér volt
szilkség a javitasukra ezért lassan a cseréjiikre kell gondolnunk, mert a javitas
koltségei mar egy 11j gép arat is megkdzelitik (nyomtatok, szamitdgép).

2013. 01. 01-t0l a kistérségi rendszert felvaltottdk a jardsok. Az ellatasi teriiletiink minden
telepiilése a Miskolci Jarashoz keriilt. A gesztor telepililésen a Megyei Korméanyhivatal
Miskolci Jarasanak kirendeltsége elérhetd. Az itt dolgozd iigyintéz6k a harom mésik
telepiilésen is tartanak tigyfélfogadast.

2015. 03. 01-t6l az aktiv kortak ellatasa irdnti kérelmeket is a Jarasi hivatalok biraljak el. A
kételezé egyiittmiikddés megszilinik a Csaladsegité Kozponttal.

Gyermekjoléti Szolgdlat:

A gyermekjoléti alapellatds lakossagszamtol fiiggetleniil kotelezd Onkormanyzati feladat,
Térsulasi forméban l4tjuk el Bécson, Berzéken, Korémben és Sajohidvégen.

A gyermekjoléti szolgdltatds olyan, a gyermek érdekeit védé specidlis személyes szocialis
szolgdltatas, amely a szocilis munka modszereinek és eszkézeinek felhasznéliséval végzi
Sfeladatdt, melyek:

> a gyermek testi, lelki egészségének, csalidban tiorténé nevelésének elésegitése
érdekében



a gyermeki jogokr6l és a gyermek fejlédését biztositdé tdmogatasokrdl valé
tdjékoztatds, a timogatasokhoz vald hozzéjutas segitése,

a csalddtervezési, a pszichologiai, a nevelési, az egészségiigyi, a
mentalhigiénés ¢és a karos szenvedélyek megel6zését célz6 tanicsadas vagy
az ezekhez valod hozzajutas megszervezése,

a valsaghelyzetben 1évé varandds anya tamogatisa, segitése, tanacsokkal
valé ellatdsa, valamint szAméra a csalddok &tmeneti otthondban igénybe
vehetd ellatishoz vald hozzajutas szervezése,

a szabadidOs programok szervezése,

a hivatalos ligyek intézésének segitése.

> a gyermek veszélyeztetettségének megeldzése érdekében

a veszélyeztetettséget észleld és jelzé rendszer miikddtetése, a nem allami
szervek, valamint maganszemélyek részvételének elSsegitése a megel6z6
rendszerben,

a veszélyeztetettséget el6idézd okok feltarasa és ezek megoldasara javaslat
készitése,

a torvényben meghatarozott személyekkel és intézményekkel vald
egyuttmiikodés megszervezése, tevékenységiik Gsszehangolasa,

tajékoztatas az egészségligyi intézményeknél milkodé inkubatorokbdl, illetve
abba a gyermek Ordkbefogadashoz valé hozzajarulds szandékdval torténd
elhelyezésének lehetdségérdl.

» akialakult veszélyeztetettség megsziintetése érdekében

a gyermekkel és csalddjaval végzett szocidlis munkaval (a tovibbiakban:
csaladgondozis) clGsegiteni a gyermek problémainak rendezését, a csaladban
jelentkezd miikddési zavarok ellensilyozésit,
a csaladi konfliktusok megoldasinak elGsegitése, kiilonosen a valas, a
gyermekelhelyezEs és a kapcsolattartas esetében,
kezdeményezni:
- egyéb gyermekjoléti alapellatdsok igénybevételét,
-~ szocidlis  alapszolgéltatidsok,  kilénGsen a  csaladsegités
igénybevételét, egészségiigyi ellatasok igénybevételét,
- pedagégiai szakszolgalatok igénybevételét, vagy
- a gyermek védelembe vételét vagy silyosabb foku veszélyeztetettség
esetén a gyermek ideiglenes hatalyu elhelyezését, 4tmencti vagy
tartés nevelésbe vételét,

javaslat készitése a veszélyeztetettség mértékének megfelelGen:
- a gyermek védelembe vételére, illetve a csaladi potlék természetbeni
formaban térténd nyjtasara,
- a gyermek tankoételezettsége teljesitésének elémozditisara,
- a gyermek csaladjabdl torténé kiemelésére, a leendé gondozasi
helyére vagy annak megvaltoztatasira

> a csaladjaboél kiemelt gyermek visszahelyezése érdekében

a csaladgondozéas biztositisa - az otthont nyujté ellatast, illetve a teriileti
gyermekvédelmi szakszolgaltatast végz6 intézménnyel egyiittmiikddve - a
csalad gyermeknevelési koriilményeinek megteremtéséhez, javitasdhoz, a
sziild és a gyermek kozott kapesolat helyreéllitdsahoz,



utdégondozd szocialis munka (a tovabbiakban: utégondozas) biztositasa - az
otthont nyujté ellatast, illetve a teriileti gyermekvédelmi szakszolgaltatast
végz0 intézménnyel egyiittmikédve - a gyermek csalddjdba torténd
visszailleszkedéséhez.

» A gyermekjoléti szolgalat feladatai a javaslatira indult védelembe vétel irdnti
eljarasban

nyilatkozik az alapellatas eredménytelenségének okarél,
nyilatkozik a gyermek és a sziil6 egyiittmi{ik6dési készségérol,
megkilildi a  gyermekjoléti  alapellatdis soran  felvett
kornyezettanulmanyt és gondozasi tervet,

véleményt nyilvinit a gyermek veszélyeztetettségének okairdl,
javaslatot tesz a kirendelhet$ csaladgondozo személyére,
javaslatot tesz a gyermekvédelmi torvény alapjén szilkséges intézkedésekre.

adatlapot,

A csalddgondozdi feladatok ellatasét, az ellatasok kozvetitését és a szervezési tevékenységet
az 1/2000. (1.7.) SzCsM rendelet 7. szdmu melléklete szerinti forgalmi- és esetnaploban kell

dokumentélni,

valamint a ,,Gyermekeink védelmében” nevii (macis lapok) nyilvantartasi

rendszert kell hasznélni, melyet a szolgélat vezet6je legalabb negyedévenként ellendriz.

A gyermekjoléti szolgdltatdsban dolgozok:

Munkavallald Végzettség Jogviszony

2. szamn csaladgondozé Szocidlpedagdgus Fgallast
8cs kdzség) ‘

3. szému csaladgondozoé | Szocidlpedagdgus Foallasa

(Berzék, Sajéhidvég

kbzségek)

4. szamu csaldadgondozo Szocidlis munkés Féallasa

(K6rom kozség) 2014. 09. 01-161 bolcsesz

A gyermekjoléti szolgdltatds forgalmi adatai:

Forgalom 2014. évi 2014. évi 2014. évben Telepiilésen €16
Telepiilés forgalomszam esetszam tanacsadottként 0-17 évesek
(akik megjelent kdoziil
esetnaploval is | (jelzés érkezett | intézménylnknél
rendelkeznek) réluk) megfordultak
%-a
Bdcs 611 31 (11 csalad) 48 (40csalad) 12%
Berzék 303 26 (12 csalad) 14 (10 csalad) 14%
Sajohidvég 637 42 (24 csalad) 55 (32 csalad) 29%
Koérdm 640 63 (27 csalad) | 53 (45 csalad) 19%
Osszesen 2.191 162 170 18%
(74 csaldd) (127 csaldd)

A gyermekjoléti szolgdlat gondozdsi tevékenysége:




Gondoz4s Alapellatds | Védelembe | Utdégondozas | Ideigle- | Atmen. | Osszesen
Nem és kor vétel - szakellatasbdl | nes hat. nev.
kikeriilt elh.
gyerekeknél
Bocs 0-2 éves: - - - - - -
3-5 éves: - - - - - -
6-13 éves: 4 4 - - 7 15
14-17 - 1 3 16
éves:10 2
" Osszesen: 14 6 - 1 10 31
Ebbdl lany: 6 3 - - 4 13
Berzék 0-2 éves: 1 1 - - - 2
3-5 éves: - 3 - 1 2 6
6-13 éves: 4 1 - 3 4 12
14-17 éves: 2 1 - 3 - o
| Osszesen: 7 6 - 7 6 26
Ebbdl lany: 6 4 - 5 p) 17
Sajohidvég 0-2 éves: - - - - - -
3-5 éves: 1 - - - 3 4
6-13 éves: 9 7 - - 5 21
14-17 eves: 4 12 - - 1 17
 Osszesen; 14 19 - 9 42
Ebbdél lany: 9 7 - - 5 21
Korom 0-2 éves. - 5 - 2 2 9
3-5 éves: - 5 - - 7 12
6-13 éves: - 14 - - 7 21
14-17 éves: 7 12 - - 2 21
Osszesen: 7 36 - 2 18 63
Ebbdl lany: - 17 - 2 6 25
Osszes 42 67 - 10 35 154
gondozott:
Ebbél liny: 21 31 - 7 17 76
Csalddok 5 2 - 1 3 11
szama/Bdcs
/Berzék 5 3 - 1 3 12
/Sajohidvég 9 12 - - 3 24
/Korém 6 13 - 2 6 27
Osszesen: 25 30 - 4 15 74
Tan4csadott- Bécs Berzék Sajohidvég | Kordm | Osszes Csaldd
ként 48 16/40 14 /10 55 16/32 csalad | 53 f6/45 170 0sszes
megjelent/cs. csalad csalad Jfo/127 74+127
Tdrgyévben ujként keletkezett gondozdsi esetek szama a kapcsolatfelvétel médja szerint:
Telepiilés Bécs Berzék Sajohidvég Korom Osszesen
Megnevezés




Sfii{(’ivel ) ) ) 3 3
kbzbsen

Gyermekjoléti )

szolg. altal 2 ! 19 2
Jelz6rendszer

sltal - 7 2 9
Hat6sag altal i

kitelezett 2 ! 3
Gyamhatosag )

é.!tal kezdem. ! ! 8 10
Osseesen 3 3 16 25 47
A jelzorendszer dltal kiildott jelzések szama:

Telepiilés Bécs Berzék Sajohidvég Ko6rom Osszesen
Megnevezés

Egészségiigyi 3 1 3 6 13
szolgaltatd

Ebbdl véddndi 2 1 3 3 9
Napkozbeni - - 3 - 3
kisgyermekek

ellatasat nyjtd

Személyes - 1 - 1
gond.  nytjtdé

szoc. szolg.

Kozoktatési 96 14 49 75 234
intézmény

Rendérség 7 - - 6 13
Partfogdi - - 1 - 1
feliigyelet

Allampolgér - 2 - - A
Onkorm., 6 - - 7 13
jegyz6,gyamhiv.

Osszesen: 112 17 57 94 280




Gyermekjoléti szolgdltatd tevékenység a kezelt probléma tipusa szerint:

Telepiilés Bécs Berzék Sajéhidvég Koérém | Osszesen
Probléma tipusa
(6sszes/ellatott)
Anyagi 5/ - - 1/5 16 6/
116 6 f6
Gyermeknevelési 223/ 65/ 249/ 98/ 635/
19 6 9 16 21 16 22 6 71 fé
Beilleszkedési nehézség - 1/1 16 - 1/1 f6 2/
216
Magatartas-, - 2/1 16 - - 2/
teljesitményzavar 1 {6
Csaladi konfliktus 24/ 3/ 2/ 24/ 53/
316 216 218 6 16 13 fé
Sziilék, csalad életvitele 10/ 60/ 77/ 54/ 201/
8 16 13 18 18 16 17 £6 56 f6
Sziil6i elhanyagolas - - - 30/ 30/
11 16 11 6
Csaladdon beliili - - 1/1 18 - 1/
bantalmazas (fizikai) 1f6
Fogyatékossig - - - - -
Szenvedélybetegségek - - - 1/ 1/
) 116 116
Osszesen 262/ 131/ 329/ 209 931/
31 f5 26f5 4215 63 f6 162 f5
A gyermekjoléti szolgdlat szakmai tevékenységeinek szama:
Telepiilés Bécs Berzék Sajohidvég Koérém Osszesen
Megnevezés
(Osszes/ellatott)
Informaciényjtas - - - - -
Segit6 beszélgetés 251/ 129/ 361/ 417/ 1.158/
79 18 13 f6 53 {6 116 {6 261 6
Tandcsadas 232/ 131/ 361/ 347/ 1.071/
79 16 13 6 53 6 116 £6 261 6
Hivatalos tigyekben 75/ 32/ 33/ 397/ 537/
val6 kozremiikddés | 35 10 3 5115 150 £6 243 £5
Csaladlatogatas 83/ 137/ 325/ 189/ 734/
50 £6 20 16 42 6 110 & 222 8




Koézvetités mas 5/ 6/ - - 11/

szolgaltatasba 58 3 43 3 5

Els6 védelembe 2/ 3/ 9/ 3/ 17/

veteli  targyaldson | 4 g 356 0 £8 16 £8 31 £

valo részvétel

Véd. vételi és 2/ - 6/ 1/ 9/

atmeneti nev. véfeli| g g 6 £5 515 20 £5

targy. vald részvétel

Elhelyezési ért. valo - - - - -

részvétel

Szakmakozi 7 9 9 12 37

megbeszélés

Esetkonferencia - - - - -

Orskbefogadassal - - - - -

kapcs. intézkedés

Egyéb (adomény) 312/ 127/ 266/ 10/ 715/
1.204 6 175 16 665 f6 80 & 2.124 6

Szoc. valsaghelyz. - - - - -

1év$ varand. gond.

Osszesen: 969/ 574/ 1.370/ 1.376/ 4.289/
1.461 f6 237 f6 879 16 593 16 3.170 fo

A targyévben szabdlysértést vagy biincselekményt elkivetett gyermekek gondozdsa:

Telepiilés Nem volt Alapellatiasban Védelembe Osszesen
. gondozasban gondoztak vétel
Megnevezés keretében
gondoztak
Szabélysértés Bécs 4 - 1 5
elkdvetésekor Berzék i i ) )
Sajo- - 3 - 3
hidvég
Kordm - - 1 1
Biincselek- Bécs 1 - - 1
meény , ) ) ) _
elkévetésekor Berzék
Sajo- - - - -
hidvég
Kordm - - - -
Osszesen: 5 3 2 10




Veszélyeztetett gyermekek adatai

Okok Telepiilések Veszélyeztetettség f6 | Veszélyeztetettség
oka halmozott okai

Nyilvantartott Bécs 79

veszélyeztetett

kiskorfiak  szama | Berzék 33

(2014. 12. 31-én)
Sajohidvég 94
Koréom 116

Kornyezeti okok Bécs 55 153
Berzék 18 50
Sajéhidvég 46 109
Kérém 101 251

Magatartasi okok Bécs 24 22
Berzék 12 12
Sajohidvég 46 46
Koérém 8 10

Egészségi okok Bécs - -
Berzék 3 3
Sajohidvég 2 2
Korém 7 7

Anyagi okok Bécs - 15
Berzék - .
Sajohidvég - -
Korém - -

2014. marcius 31-én tartottuk meg, a torvényi el8irdsoknak megfelelGen, a 4 ellatott telepiilés
2013. ¢évi gyermekjoléti alapellatasat attekinté gyermekvédelmi tandcskozast. A
tanicskozasra meghivast kaptak a polgirmesterek, jegyz6k, nevelési-oktatasi intézmények
vezetdi, gyermekvédelmi feleldsei, védondk, vezetd védénS, orvosok, gyermekorvos,




miskolci és tiszafjvérosi renddrkapitanysagok képviselSi, emddi, felszsolcai gyamhivatalok
képviseldi, megyei kormanyhivatal gydmhivatalanak munkatirsa, megyei gyermekvédelmi
koordinator, nevelési tandcsadd vezetSje, kdzmiivelddési intézmények vezetSi, partfogoi
feliigyeld, illetve az egyhazi felekezetek képviseldi. A tanicskozédson 4ttekintettiik az ellatasi
teriiletiinkén folyé gyermekjoléti alapellatasi tevékenységeket, illetve a kistérségi vezetd
véd6nd tartott eldadést a fejtetvesség kezelésérdl, intézkedési lehetdségekrsl, valamint a
tertiletiinket €rintd védondi munka helyzetérdl. Tovabba elbadast tartott a B.-A.-Z. Megyei
Rend6rkapitanysig Blinmegel8zési Osztalyanak alezredese a drogokrdl, és a megyén beliil
jellemz6 droghelyzetrdl.

Szakmai munkdrol:

A feladatokat megfelel$ szakképzettséggel rendelkezd dolgozok latjak el
Rendszeres, j6 kapcsolat alakult ki a jelz6rendszer tagjai kézott
Szabadid6s programok szervezése (nevelési-oktatdsi intézményekkel, miivelddési
hazzal, egészségiigyi szolgaltatast nydjtokkal kozdsen, illetve Gnalldan)
e Adomanyok gylijtése és szétosztisa, a hozzajutas segitése
o A lehetSségeinkhez mérten a szakmai tovabbképzések is biztositottak

2014. évben szervezett szabadidés programok:

Jatszdhazak, kézmiives foglalkozasok
Egészségnap (nevelési-oktatasi intézményekkel, egészségiigyi szolgaltatist végzdkkel,
miivelddési hazzal k6zbsen)

Jovore vonatkozo tervek:;

Szorosabb kapcsolat kialakitdsa a rend6rséggel, mivel nem minden esetben kapunk
t6liik értesitést, amikor kellene

Tébb  szabadidés program szervezése oOnédlléan vagy a nevelési-oktatési
intézményekkel kézbsen (féleg a sziinidében)

Az 6vodés és iskolds gyermekeket érint§ pélyadzatokrdl folyamatosan tijékoztatni a
jelzérendszeri tagokat

Adomanyok gylijtése, szétosztasa (folyamatos)

Palyazati kiirasok folyamatos figyelemmel kisérése

Folyamatos szakmai tovabbképzés biztositasa

Telepiilések szocialis helyzetének folyamatos nyomon kovetése

Hatékony ¢és az igényekhez alkalmazkodo intézmény miikodtetése

Szakkdnyvek, szakmai folydiratok tovabbi beszerzése

VVVVYVY ¥V V VY

A jovére vonatkozé terveinket nagymértékben befolyasolja majd az anyagi helyzetiink. Itt is
csak azt tudom leirni, amit mar a csaladsegitésnél megtettem:

e Mar 2008-ban sem volt lehetéségiink Gjabb eszk6z6k, butorok beszerzésére, mivel a
tamogatds mértéke csdkkent. Sajnos ez 2013-ban sem volt masként. Az ellatisi
teriiletiink énkorményzatai kziil tGbben is anyagi nehézségekkel kiizdenek, igy mér
az intézményiink mitkddéséhez sziikséges tobbletkoltségek kifizetése is nagy terhet rd
rajuk.

» A palyazati lehetdségek a miikodési koltségekre nem vehetSk igénybe. Beruhdzashoz,
fejlesztéshez  pedig Onerd kell, é a fenntartds tovdbbi koltségeit az
6nkormanyzatoknak kell allnia.



e A kotelez tovabbképzésekhez nydjtott allami tdmogatast megsziintették, helyette
palyézni lehet ingyenes képzésekre (jelenleg, a jovObeni lehet6ségekrdl egyenldre
nincs informacionk).

e Szakemberek pétlasa nagyon nehéz, 2014-ben 1 hénapon beliil 2 kolléga is
felmondott. A meghirdetett llasra alig, vagy egyaltaldn nem érkezett palyazat.

e Miiszaki eszkézeinket még 2005-2006 évben kaptuk, 2014 évben mar tébbszér volt
szilkség a javitdsukra ezért lassan a cserdjilkkre kell gondolnunk, mert a javitds
koltségei mér egy j gép arat is megkozelitik (nyomtatok, szamitdgép).

2013. 01. 01-t6] a kistérségi rendszert felvaltottak a jarasok. Az ellatasi teriiletink minden
telepiilése a Miskolci Jarashoz kertilt.

Korom kozség a Jarasi Gyamhivatal fels6zsolcai kirendeltségéhez, mig Bécs, Berzék és
Sajohidvég az em6di kirendeltséghez tartozik.

A csalddsegito és gyermekjoléti szolgdltatas tirgyi adatai (4 telepiilést figyelembe véve):

Sorszam Helyiség, felszerelés Kizéarolagosan Nem
hasznalt kizarélagosan
(szama, db) hasznalt
(széma, db)
1. Rendelkezésre 4116 4 14
helyiségek szdma Osszesen:

2. Ebbdl: interjuszoba 1 1

4, varohelyiség -

5. dolgozoi 3 1

szoba

6 raktar - 1

7. egyeb - 7

8. Telefon, fax U 1

9. Szamitogép 7 -

10. Internet 4 -

11. Szolgalati jarm{ (kerékpar) 10 -

12. Szekrény, polc 18 -

13. Asztal 10 -

Bdcs €s Kordm kozségben egyeldre a polgirmesteri hivatalban kaptunk helyet. Sajohidvégen
¢s Berzéken mar kiilén épiiletben végezhetjiik a munkankat.

A csaladjukbol kiemelt gyerekek sziildi kapcsolattartdsa sok esetben az intézményiink
irodajaban térténik (K6rém kozség).

Minden munkatarsnak sajat szolgalati mobiltelefonja van, igy ha terepen vannak, akkor is €l
lehet dket érni, és Gk is tudnak telefonalni.

A szolgalati kerékparok is megkOnnyitik és meggyorsitjdk a munkénkat. Ha autdra van
szilkségiink, a polgarmesteri hivatalokhoz bizalommal fordulhatunk.

Etkegtetés:

Az étkeztetést lakossagszamtdl fliggetleniil kotelez6 Onkorményzati feladat. E feladat
vonatkozasaban ellatasi teriiletlink Bbcs kdzség kozigazgatasi teriillete. A szolgiltatdst az
Onkorményzat 1990-es évektdl biztositja. Intézményiink 2007-t81 integralt intézményi keretek



kézott 1atja el ezt a feladatot. Az ellatottak szdma évente valtozd, 70 f6 részesil jelenleg
szociélis étkeztetésben,

Az ellatas keretében azoknak a szocidlisan raszorultaknak a legaldbb napi egyszeri meleg
étkeztetésrol kell gondoskodni, akik azt énmaguknak, illetve Gnmaguknak és eltartottjaik
részére tartdsan vagy atmeneti jelleggel nem képesek biztositani.

Etkeztetésben kell részesiteni azt az igényl6t, illetve 4ltala eltartottat is, aki kora vagy
egészségi dllapota miatt nem képes a legalabb napi egyszeri meleg étkezésr6l gondoskodni.
Lehetdséget kell biztositani a telepiilésen €16 fogyatékos személyek, pszichiatriai betegek,
hajléktalan személyek vagy szenvedélybetegek részére az étkeztetés igénybevételére, illetve
segitséget kell nyjtani a sajat lakohelyiikon torténd étkeztetés biztositasara.

Formdja: szocilis konyha keretében nyujtott ellatés.

Etkeztetésrdl az 1/2000. (1.7.) SzCsM rendelet 4. szdm® melléklete szerinti igénybevételi
naplot kell vezetni.

Biztositott az étkeztetés az étel:

— elvitellel,

— lakésra sz4llitassal,
A lakésra torténd szallitas szocialis segit6k segitségével torténik.
A Tiszaninneni Reformatus Egyhézkeriilet fenntartdsdban 6nallé intézményként miikddik a
Bdcsi Idések Otthona, melynek konyhéja tobb teriileten latja el az étkezéssel kapcsolatos
feladatokat, ugy, mint:

— munkahelyi étkeztetés

- gyermekétkeztetés

— szocialis étkeztetés

— az intézményben lakok étkeztetése
A napi egyszeri meleg ételt — az ellatott egészségi allapotatdl figgden — vagy maga az ellatott
viszi a lakésdba, vagy a szocidlis segiték szallitjdk ki. Ennek meghatirozasa az alapellatasrol
52010 szolgalati szerz8désben torténik.
A napi egyszeri meleg étel munkanapokon biztositott.

Az élelmiszer nyersanyagok energia- és tdpanyagtartalmanak alsé értékét az 1/2000. (1.7.)
SzCsM rendelet 5. sz. melléklet tartalmazza.

A szocidlis étkeztetésben dolgozok:

Munkavéllalé Végzettség Jogviszony
1. szamu szocialis segitd Szocidlis gondozé és &pold Foallasa
Bdcs kozségben

2. szdm szocidlis segitd Gimnéziumi érettségi Foallasu
Bdces kbzségben

Szocidlis alapszolgdltatdsban részesitettek adatai:

Megnevezeés Etkeztetésben részesiil
Elvitellel étkezo Kiszallitassal étkezd
El6z6 év XII, 31-én 23 44
Téargyév folyamén ellatasba 5 17
vettek
Térgyév folyaman ellatasbol 6 15
kikeriiltek




Targyév XII. 31-¢én 22 46
Targyév XII 31-én ellatasra 0 0
vardk

Férfi 18-39 éves 1 0
40-59 éves 4 7
60-64 éves 2 2
65-69 éves 0 1
70-74 éves 0 1
75-79 éves 1 1
80-89 éves 0 1

90- 0 0
Osszesen 8 13

N§ 18-39 éves 0 1
40-59 éves 2 4
60-64 éves 2 4
65-69 éves 4 3
70-74 éves 1 2
75-79 éves 3 5
80-89 éves 2 9

90- 0 K]
Osszesen 14 33
Egyiittesen 22 46
Ebbdl: Téritési dijat 21 45

fizet
Téritési dijat 1 1
nem fizet

A TIREK Bdgcsi Id6sek Otthonaval 2013. évben mar a Bbcsi Csalddsegité Kozpont kotott
megallapodast, mivel a hatalyos jogszabalyoknak megfelel6en ,,6nall6” gazdalkodasi szervek
lettiink, sajat bankszamlaval. A megillapodas az eddigiekkel megegyezd tartalmu, csak a
megallapodast kotd felek és az aktudlis 6nkoltségi ar keriilt modositasra.

Az 6nkoltségi ar kiszamitdsi modja a korabbiakkal megegyezé maradt, azaz:

~Az OnkoOltséget minden évben az el6z6 naptari év adatai alapjdn kell megéllapitani a
kovetkezdk szerint:

Az egy napi élelmezési normara ardnyosan jutd rezsikoltséget %-ban kell kifejezni.
Ugyanezzel a szazalékkal kell névelni a targyidészakban alkalmazott normat és az igy
kiszamlazott dsszeg tekinthetd onkoltségnek.”

Az étkeztetés kiszallitisat gépkocsival oldjuk meg. A gépjarmiit a BO-VIZ K#. tizemelteti. A
sziikséges papirjai rendben vannak.

2014. évben a B.-A.-Z. Megyei Korményhivatal Szocialis ¢és Gyamhivatala helyszini
ellenérzést tartott intézményiinknél. Megjegyezték, hogy a gyermekjoéléti szolgaltatas
teriiletén az esetszamunk indokolnad +1 {6 alkalmazasat. Jeleztem nekik, hogy 2015 nyaran
atszervezést tervezek, mely szerint a csaladsegités teriiletén jelenleg dolgozo kollégand és a
GYED-r81 visszatéré kollégan6 osztott munkakdrben latna el a tovabbiakban a feladatat (fél
dllasban gyermekjolétis és fél allasban csalddsegitds csaladgondozd). A Szocialis és
Gyermekvédelmi Féigazgatosag helyszini ellendrzésére még varunk, az ligyintézési hataridot
az § véleményiik beszerzéséig meghosszabbitotta a Szocidlis és Gydmhivatal.




Az intézmény a jogszabélyokban el6irtak szerint miikddik. A szakképzett dolgozok pdtlasa
nagyon nehéz. A meghirdetett allas irant egyaltalan nem vagy alig érkezik érdeklGdés.

A jelentds jogszabalyi véltozasokat folyamatosan figyelemmel kisérjiik, és a lehet8ségekhez
kepest a szolgaltatasok folyamatos fejlesztésére toreksziink. Az ellenérzések, a jogszabalyi
valtozdsok és az adminisztraciés terhek sokasdga ellenére a szolgaltatisok folyamatos
miikddése legjobb tudasunk szerint biztositott.

Az intézmény feladatdnak tekinti a szolgaltatdsok szinvonalinak megtartdsat, az ellatas,
gondozas, prevencié hatékonyabba tételét, tdrekszik tovabba az ellatottakkal, illetve a tarsult
telepiilésekkel valo jé egyiittmiikodésre.

Ahogy az dnkormanyzatok kozott, ugy a szocidlis szférdban is eltéréek a lehetdségek. Mi nem
tudunk helyben jogi vagy pszichol6giai tanacsadast, gydgypedagdgiai segitséget nyujtani,
mivel jogasz, pszicholégus vagy éppen logopédus nincs az intézményiinknél. Ilyen esetben az
ellatashoz val6 hozzajutast tudjuk segiteni.

A szocidlis szféra nem profitorientalt. Ezen a teriileten dolgozok kevés sikerélményt kapnak, a
tevékenységiik nem latvanyos. A sikernek kdnyvelhetjiik el mér azt is, hogy az ellatasi
terliletiink egyetlen telepiilése sem szerepelt még eddig a médidban gyermekhalilozés, vagy
bantalmazas miatt. Ez kdszdnhet6 a kollégaim lelkiismeretes munkéajénak és a jelzérendszer
tagjaitdl id6ben érkezod jelzéseknek is.

A szocialis szakma presztizse jelenleg nagyon alacsony (bérezés, allashelyekre jelentkezdk
alacsony szama), pedig az itt dolgozoktdl vamak segitséget az elesettek, a tirsadalom
periférijara keriilt emberek. A szocidlis teriilleten dolgozé szakembernek mindenkihez segit6
szandékkal és mosolyogva kell odafordulni. Naprakészen ismernie kell a torvény altal
(nyugdij, csaladtdmogatisi ellatdsok, megvaltozott munkaképességiick ellatasai,
segélyszervezetek elérhetGségei, szakellatdsokhoz val6é hozzajutis modjai stb.) és a helyben
biztositott lehetdségeket. Ez a feladat rendkiviili lelki és olykor fizikai alloképességet igényel
(es6ben, héfuvasban, hiségben). Azt is tudom, hogy kollégaim valamennyien tisztességgel
becsiiletesen, 6nzetleniil, ha szilkséges munkaid6n kiviil is teljesitik ezeket a kihivasokat.

A Tarsulasi Tandacs 4 igen szavazattal meghozta az alabbi hatirozatot:

Bdécs — Berzék — Korom — Sajohidvég Csaladsegitoé Tarsulasa
4/2015. (I1.26.) hatirozata

Targy: Beszamol6 a Csalddsegité Kozpont 2014, évi munkajarol

A Bécs — Berzék — Kordm — Sajohidvég Csaladsegité Tarsulasa Tarsulasi Tanacsa elfogadta a
Bdcsi Csaladsegité Kozpont 2014. évben végzett tevékenységérél szolé beszamolot.

Felelds: Térsulasi Tanacs elndke
Hatarido: azonnal és folyamatos

Torok Barna c. féjegyzd felhivja a tanicstagok figyelmét arra, hogy a csaladsegité kézpont
munkatéarsai hatésagi tigyeket nem intézhetnek.

Téth Tibor tanacstag megkdszoni a csaladsegité munkajat. Volt egy kis félreértés a kérémi
jegyzd ur a csaladsegit6 kézpont munkatarsai k6zott, de mar megoldott.



Nagy Laszl6 elnik az iilést bezarta, mert tobb hozzaszoléas €s bejelentés nem volt.

km.f.

gesztot telepiilés c. f6jegyzd



